" Murcia reconocida como |
Mejor destino SICTED

Por detras de Murcia, Gandia y Deniarecibieron el segundo y tercer Premio como mejores destinos

en la XIV convocatoria de los Premios SICTED promovidos por la FEMP y la Secretaria de Estado

de Turismo. Los Equipos Gestores de El Campello, Benidorm y, de forma compartida, Tierra Bobal

y Vall D’Albaida, fueron el primero, segundo y tercer premios de esta categoria. A los premiados

en otras cinco categorias se sumaron este afio 16 Destinos Noveles, destinos cuyas empresas

obtuvieron el distintivo “Compromiso en Calidad Turistica”.

Redaccion

a

JesUs Pachecoy Encarnacion Marin, Concejal y Gestora del
Destino del Ayuntamiento de Murcia, recogieron el galardon
que acredita a la ciudad como Mejor Destino SICTED en
la decimocuarta convocatoria de estos Premios, organi-
zada por la FEMP y la Secretaria de Estado. El Secretario
General de la FEMP, Luis Martinez-Sicluna, y el Subdirector
General de Cooperacion y Competitividad Turistica, Félix
de Paz, de la Secretaria de Estado de Turismo, fueron los
encargados de la entrega de estos reconocimientos a la
Calidad Turistica en Destinos en el transcurso de un acto
desarrollado en el marco de la Feria FITUR 2024.

Tras la entrega de los reconocimientos, Martinez-Sicluna
asegurd “es el momento de seguir apostando por la inno-
vacion, la diversificacion y la mejora constante de la oferta
turistica de nuestros municipios, que pasa por avanzar
hacia la digitalizacion y la sostenibilidad medioambiental,
social y econdmica de los destinos, imprescindible para
la mejora constante de la calidad”. Asimismo, subrayo la
importancia tanto de la colaboracion entre las Adminis-
traciones Publicas como la colaboracion publico-privada
sobre la que se sustenta el Sistema SICTED.

Gandia y Denia, segundo y tercer mejores destinos

Las ciudades de Gandia y Denia recibieron el segundo y
el tercer premio como mejores destinos SICTED

En total, las categorias contempladas en los Premios
SICTED son siete. Ademas de Mejor Destino, la convocatoria
reconoce al Mejor Equipo Gestor -que este afio recayo en
los de El Campello, Benidorm y, de forma compartida, en
Tierra Bobal y Vall D'albaida-; a la Mejor Administracion
Publica Supramunicipal en favor de SICTED; al Servicio
Turistico SICTED méas Competitivo; al Mejor Agente SICTED;
al Plan de Mejora de Servicio Turistico SICTED; y al Proyecto
de Mejora de Destino SICTED més destacable.

Los premios SICTED ponen en valor y reconocen la labor
y esfuerzos realizados por profesionales, instituciones,
empresas y destinos que participan en el proyecto en pro
de la mejora continua y que han continuado apostando
por la calidad turistica y la mejora a lo largo del afio 2023.

En el acto de entrega las autoridades también dieron
la bienvenida a los destinos noveles, que son aquellos
cuyas empresas han obtenido el distintivo “Compromiso
de Calidad Turistica” por primera vez a lo largo de 2023.
Los nuevos destinos SICTED, 17 en total, son los siguien-
tes: Montanejos, Salobrefia, Abanilla, Cehegin, Reserva
de la Biosfera de La Siberia, Barbanza Arousa, Plana de
I'’Arc, Abaran, Torre Pacheco, Alboraya-Alboraia, A Co-
rufia, Castelld Sud, A Marifia Lucense, Mancomunidad
de Tierras Altas de Soria, Costa da Morte y Xeodestino
Allariz-Maceda.



Ganadores y premiados por categoria

Los ganadores -en las imagenes- y los premiados en
cada categoria, son:

Categoria "Mejor destino SICTED”

Primer premio: Murcia (Region de Murcia).
Segundo premio: Gandia (Comunitat Valenciana).
Tercer premio: Dénia (Comunitat Valenciana).

Categoria “Mejor Administracion publica supramunicipal
en favor de SICTED”

Primer premio: Departamento de Turismo, Comercio y
Consumo del Gobierno Vasco.

Segundo premio: Turisme Comunitat Valenciana.
Tercer premio: Agencia Turismo de Galicia - Xunta de

Galicia.

Categoria “Mejor Equipo Gestor SICTED”

Primer premio: Ignacio Jesus Serrano Guillén, Alejandra
Giner Garcia, Andrea Florentina Pavel Alergus. Equipo ges-
tor del SICTED en el destino El Campello (C. Valenciana).
Segundo premio: Virginia Puchades Quinza, Marta
Franco Aguilar. Equipo gestor del SICTED en el destino
Benidorm (C. Valenciana).

Tercer premio compartido entre:

Cruz Lépez Garcia, José Angel Jests-Maria Romero, José
Rafael Ponce, Tomas Pedraz Penalva. Equipo gestor del
SICTED en el destino Tierra Bobal (C. Valenciana).
Natalia Quilis Guerola. Gestora SICTED en el destino Vall
D’Albaida (C. Valenciana).
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Categoria “Mejor Agente SICTED”

Primer premio: Cayetano Urefia Zafra
Segundo premio: Pere Antoni Moner.
Tercer premio: Natalia Gafan Gutierrez.

Categoria “Servicio Turistico SICTED mas competitivo”

Primer premio: Hotel Santamarta, del destino Cullera
(Comunitat Valenciana).

Segundo premio: Momo, del destino Murcia (Region
de Murcia)

Tercer premio: Tierra Astur Poniente, del destino Gijon
(Principado de Asturias).

Categoria "Plan de mejora de servicio turistico SICTED”

Primer premio: Plan de mejora de accesibilidad de la
Casa del Carnaval del destino SICTED Santa Cruz de
Tenerife” (Islas Canarias).

Segundo premio: Medidas encaminadas a la mejora de
las condiciones de trabajo del personal del restaurante
La Barraca, del destino Orihuela (Comunitat Valenciana).

Categoria “Proyecto de mejora de destino SICTED mas
destacable”

Primer premio: Implementacion de una estrategia de
turismo MICE del destino Santa Cruz de Tenerife (Islas
Canarias).

Segundo premio: Gastro Hotel Weeks, del destino Santa
Cruz de Tenerife (Islas Canarias).

Tercer premio: Almufiécar Destino Turismo Familiar, del
destino Almunécar (Andalucia).



