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Como ya es tradición en los galardones del Sistema Integrado de 
Calidad Turística en Destinos, SICTED, en el acto de entrega de 
los Premios se dio la bienvenida a los nuevos destinos SICTED: 
Chiclana de la Frontera, Motril y Rota (Andalucía); Torrijos, Comar-
ca de Almadén “Montesur” y Sigüenza (Castilla–La Mancha); La 
Adrada (Castilla y León); Vall D’Albaida, Maestrat, ànima interior 
y La Ribera del Xúqer (Comunitat Valenciana); Ourense Termal 
(Galicia); y Archena, Bullas, Fortuna, Calasparra, Cieza, Jumilla, 
Los Alcázares y Alcantarilla (Región de Murcia). Se realizó un 
homenaje a la responsable de Turismo de la FEMP, Violeta Matas.

Los galardones de esta edición han sido: 

1. �Categoría “Mejor Equipo Gestor SICTED” 
• �Primer premio: Carmen Rubio, Francisco Lozano e Inmaculada 

Villagrasa, gestoras SICTED del destino Málaga (Andalucía). 
• �Segundo premio: Francisco Sánchez Férez, Ana Belén Cánovas, 

Ana María López, Josefa Mora, Paqui Imbernón y Lucía Gabarrón, 
gestores SICTED del destino Territorio Sierra Espuña (Región de 
Murcia) 

• �Tercer premio: Eleuterio Julio Sanguino Oliva, gestor SICTED del 
destino Alicante (Comunitat Valenciana). 

2. �Categoría “Mejor destino SICTED” 
• �Primer premio: Destino Santiago de Compostela (Galicia). 
• �Segundo premio: Destino Málaga (Andalucía). 
• �Tercer premio: Destino Dénia (Comunitat Valenciana). 

3. �Categoría “Mejor Administración pública supramunicipal 
en favor de SICTED” 

• �Primer premio: Basquetour - Departamento de Turismo, Comercio 
y Consumo del Gobierno Vasco. 

• �Segundo premio: Dirección General de Calidad, Innovación y 
Fomento del Turismo de Andalucía. 

• �Tercer premio: Consejería de Cultura, Política Lingüística y Turismo, 
Viceconsejería de Turismo del Principado de Asturias. 

4. �Categoría “Servicio Turístico SICTED más competitivo” 
• �Primer premio: Centro de Artesanía de Murcia, del destino Murcia 

(Región de Murcia). 
• �Segundo premio: Hostatgeria Ermita de la Victòria de Muro (Illes 

Balears).

Premios SICTED 2023: 
La FEMP y la Secretaria de Estado de Turismo volvieron a reconocer la calidad turística española 
con los premios SICTED. En el marco de FITUR, estos galardones buscan ser “un impulso para 
pasar de la calidad a la excelencia, un reconocimiento a los destinos que están creando el turismo 
sostenible del futuro”. En esta edición, los mejores destinos fueron Santiago de Compostela, Málaga 
y Dénia. Además, reconocieron las mejores prácticas por la sostenibilidad.  

• �Tercer premio: Hospedería Hurdes Reales, de Las Hurdes (Ex-
tremadura). 

5. �Categoría “Mejor Agente SICTED” 
• �Primer premio: Cayetano Ureña Zafra.
• �Segundo premio: María Soler Regli. 
• �Tercer premio: Natalia Gañán Gutiérrez. 

6. �Categoría “Plan de mejora de servicio turístico SICTED” 
• �Primer premio: Plan de mejora “Creación de dos rutas guiadas a 

pie y gratuitas por Santa Cruz de Tenerife” de la Oficina de Turismo 
de Plaza de España de Santa Cruz de Tenerife (Islas Canarias). 

• �Segundo premio: “Objetivo: Cero Emisiones” del Taxi de José 
Miguel Carrillo (Licencia Nº5), del destino Orihuela (Comunitat 
Valenciana). 

• �Tercer premio: “Nordic Walking Blind”, de Costa Blanca Nordic 
Walking, del destino Elx-Elche (Comunitat Valenciana). 

7. �Categoría “Proyecto de mejora de destino SICTED más 
destacable” 

• �Primer premio: “Análisis previo sobre la promoción y el márketing 
turístico del destino Santa Cruz de Tenerife (Islas Canarias). 

• �Segundo premio: “Definición de una campaña de comunicación 
del SICTED”, de Santiago de Compostela (Galicia). 

• �Tercer premio: “Ampliación proyecto de accesibilidad con picto-
gramas”, del destino Altea (Comunitat Valenciana). 

8. �Categoría especial “Mejor Actuación de Sostenibilidad en 
SICTED”

• �Primer premio: Campaña “Estrategia en Economía Circular de Playa 
Garden Selection Hotel & Spa” del destino Muro (Illes Balears). 

• �Segundo premio: Material promocional “II Festival de Senderismo 
de Alcalá La Real” de Alcalá La Real (Andalucía). 

• �Tercer premio: “Proyecto Integral de Sostenibilidad de Casa de Afora 
y Casa do Cebro”, del destino Santiago de Compostela (Galicia). 

• �Mención especial: “Hotel Spa Bafalgón. Alto Maestrazgo”, del 
destino Comarca del Maestrazgo. 


